
津波の高さは国土交通省
（4月18日）発表より

3月11日 14：46
東日本大震災
　発生　M9 

a） 政府および電力会社等対応の流れ

b） イオン株式会社の取り組み 

11日 15：14
対策本部設置

・東北の生産者との合同商談会を開催

・節電対策商品を展開

・復興応援フェア第2弾開催4/28～5/2

・イオンいわき店全館営業再開
・復興応援フェア第1弾開催4/8～4/12

・イオン気仙沼店屋上で営業再開

・復興特設サイトの開設

・WAONカード利用による復興支援を
　実施（支払金額の0.1％分を拠出）

・被災地ショッピングセンターを
　避難所として提供

・義捐金1000万円拠出（寄付先：NPO
　法人ジャパン・プラットフォーム）

・水・カップ麺・毛布・軍手など災害時
　協定に基づき、生活物資を提供

・店頭募金・ポイント募金・イオン
　銀行への振込など募金活動を実施

・イオン石巻店1階フロア営業再開

・アレルギー対応食品の提供支援

・計画停電・節電への対応

・被災地の子供たちへランドセル寄贈

・復興支援「黄色いレシートキャン
　ペーン」実施

・従業員と役員から被災従業員へ
　6億1千万円カンパ 家族へも支援拡大

・第2次災害復興支援金の寄贈
　岩手・宮城・福島 各県1億円
　難民を助ける会 5954万3993円・第1次災害復興支援金の寄贈

　岩手・宮城・福島 各県11億円
　茨城・千葉 各県1億円
　栃木・青森 各県5000万円

■政府
14日 復興構想
会議スタート

■政府

1日 Super Co-  
ol Bizスタート

■政府

14日 浜岡原発
全炉停止

■中部電力

9日 自衛隊10
万人態勢から縮小へ

■政府

8日 輪番停電
原則廃止へ

■東京電力

29日 節電計画
を企業に要請へ

■政府

13日 復興基本
法案、国会に提出

■政府
17日 二重ローン
問題、対策決定

■政府

14日 3号機
水素爆発

■東京電力

12日 1号機
水素爆発

■東京電力

14日 輪番
停電実施

■東京電力

16日 被災
地で雪

11日 16：20
救護班派遣

■日本赤十字社

31日 一部
引き上げ

■日本赤十字社

/

初動対応

14:46　地震発生
15:00　本社対策本部の設置(イオンタワー16階)
　　　 ・当日中に全店舗の被災状況を把握に注力
　　　 ・応援部隊の派遣を決定
　　　 ・従業員の安否確認対応
　　　 ・商品手配と物流ルートの確認、
　　　　物流センターの機能回復
　　　 ・防災協定に基づく物資要請対応　　　　
　　　　　（3/11当日に青森県、仙台市、岩手県、
　　　　　　　　　　 　福島県から要請受付）
17:00　現地対策本部設置(仙台事務所)
19:00　地震対策本部会議開催（TV会議)

未明～  先遣隊4チーム(12名)を派遣
午後    イオン(株)、イオンリテール(株)の
　　　総勢183名がバスで出発 

3/11(金)

3/12(土)


